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Почему нужна комплексная система
управления рисками
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Определение основных понятийОпределениеОпределение основныхосновных понятийпонятий
Риск – это событие в будущем, которое может повлиять на достижение компанией своих

целей. Риски могут наступить с некоторой вероятностью и характеризуется степенью

влияния на цели компании - существенностью

Управлять рисками означает прогнозировать развитие событий в будущем и принимать

меры для усиления положительного эффекта и уменьшения отрицательного на

достижение целей компании

Система управления рисками – механизм, позволяющий минимизировать риски

(основные элементы: рисковая модель компании, структура управления, 

регламентированные процедуры, информационная система, обеспечивающая работу по

управлению рисками в компании)

Комплексная система управления рисками – система, в рамках которой осуществляется

управление всеми видами рисков, связанными с деятельностью компании (бизнес-рисков, 

финансовых, операционных и других рисков), а также формируется показатель, 

отражающий уровень риск в целом по компании

ПОЧЕМУ НУЖНА КОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИПОЧЕМУПОЧЕМУ НУЖНАНУЖНА КОМПЛЕКСНАЯКОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМАСИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯУПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИРИСКАМИ
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Уточнение определения рискаУточнениеУточнение определенияопределения рискариска

будущеенастоящее

Фактор
риска

Фактор
риска

Определенное
состояние внешней или

внутренней среды
(в том числе состояние
системы управления), 

инициирующее
наступление рискового

события

Определенное
состояние внешней или

внутренней среды
(в том числе состояние
системы управления), 

инициирующее
наступление рискового

события

Возможные
последствия
Возможные
последствия

Отклонения от
установленных

показателей и целей
компании

в результате
наступления

рискового события

Отклонения от
установленных

показателей и целей
компании

в результате
наступления

рискового события

Рисковое
событие

случайное событие, 
которое может

вызвать отклонение
от планируемого

результата

ПОЧЕМУ НУЖНА КОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИПОЧЕМУПОЧЕМУ НУЖНАНУЖНА КОМПЛЕКСНАЯКОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМАСИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯУПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИРИСКАМИ
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Основные риски крупных компанийОсновныеОсновные рискириски крупныхкрупных компанийкомпаний

Технико-
технологические риски

Юридические риски

Профессиональные
риски

Экономические риски

Экологические риски

инжиниринговые риски
строительные риски
эксплуатационные риски

управленческие риски
риски, связанные собственно с персоналом
риски, связанные с действием персонала

техногенные риски
риски, связанные с климатическими условиями

Кредитный риск
Валютный риск
Операционный риск
Процентный риск
Курсовой рискфинансовые риски

маркетинговые риски
инвестиционные риски

Сбытовой риск
Стратегический риск
Риск неправильного выбора
рынков сбыта
Риск изменения цен на сырье

риски, связанные с неоднозначностью или
противоречивостью законов
риски, связанные с ошибками в оформлении документов

ПОЧЕМУ НУЖНА КОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИПОЧЕМУПОЧЕМУ НУЖНАНУЖНА КОМПЛЕКСНАЯКОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМАСИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯУПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИРИСКАМИ
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Управление рисками необходимо
для публичных компаний

УправлениеУправление рискамирисками необходимонеобходимо
длядля публичныхпубличных компанийкомпаний

СОБРАНИЕ АКЦИОНЕРОВСОБРАНИЕ АКЦИОНЕРОВ

Линейное
руководство
Линейное

руководство Линейное
руководство
Линейное

руководство

СОВЕТ ДИРЕКТОРОВСОВЕТ ДИРЕКТОРОВ

СИСТЕМА
УПРАВЛЕНИЯ
РИСКАМИ

СИСТЕМА
УПРАВЛЕНИЯ
РИСКАМИ

ВЫСШЕЕ
ИСПОЛНИТЕЛЬНОЕ
РУКОВОДСТВО

ВЫСШЕЕ
ИСПОЛНИТЕЛЬНОЕ
РУКОВОДСТВО

СИСТЕМА
ВНУТРЕННЕГО

АУДИТА

СИСТЕМА
ВНУТРЕННЕГО

АУДИТА

*) Требования закона Сарбейнса-Оксли

ПОЧЕМУ НУЖНА КОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИПОЧЕМУПОЧЕМУ НУЖНАНУЖНА КОМПЛЕКСНАЯКОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМАСИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯУПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИРИСКАМИ
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Управление рисками – интегрированный подходУправлениеУправление рискамирисками –– интегрированныйинтегрированный подходподход

Комплексная система рассматривает риск-менеджмент как
непрерывный процесс управления всеми видами риска
в компании, координируемой руководством компании

Система управления рисками интегрируется в действующую
систему управления компанией

Система управления рисками является самостоятельным блоком
в общей системе управления компанией

Управление рисками в компании не дублирует существующие
системы управления, а является их дополнением

ПОЧЕМУ НУЖНА КОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИПОЧЕМУПОЧЕМУ НУЖНАНУЖНА КОМПЛЕКСНАЯКОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМАСИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯУПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИРИСКАМИ
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Ведущие компании управляют рискамиВедущиеВедущие компаниикомпании управляютуправляют рискамирисками

Chase Manhattan Corporation*Chase Manhattan Corporation*

E.I. Du Pont de Nemours and Company*E.I. Du Pont de Nemours and Company*

Microsoft Corporation*Microsoft Corporation*

United Grain Growers Limited*United Grain Growers Limited*

Unocal Corporation*Unocal Corporation*

British TelecomBritish Telecom****

France TelecomFrance Telecom****

Deutsche TelecomDeutsche Telecom** ** 

*) *) ИсточникИсточник: : ТомасТомас ЛЛ. . БартонБартон, , УильямУильям ГГ. . ШенкерШенкер, , ПолПол ЛЛ. . УокерУокер, , КомплексныйКомплексный подходподход кк рискриск
менеджментуменеджменту

**)**) ИсточникИсточник:: ГодовыеГодовые отчетыотчеты компанийкомпаний

ПОЧЕМУ НУЖНА КОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИПОЧЕМУПОЧЕМУ НУЖНАНУЖНА КОМПЛЕКСНАЯКОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМАСИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯУПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИРИСКАМИ
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Анализ рисков позволяет достичь поставленных
целей с меньшими отклонениями

АнализАнализ рисковрисков позволяетпозволяет достичьдостичь поставленныхпоставленных
целейцелей сс меньшимименьшими отклонениямиотклонениями

ПОЧЕМУ НУЖНА КОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИПОЧЕМУПОЧЕМУ НУЖНАНУЖНА КОМПЛЕКСНАЯКОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМАСИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯУПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИРИСКАМИ
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Комплексная система управления рисками
в долгосрочной перспективе дает ощутимый

экономический эффект

КомплекснаяКомплексная системасистема управленияуправления рискамирисками
вв долгосрочнойдолгосрочной перспективеперспективе даетдает ощутимыйощутимый

экономическийэкономический эффектэффект

Остаточный
риск: ~70%

Возможные
рисковые
потери: 100%

Снижение риска за счет эффективных
мероприятий: ~30%

Общие затраты на
мероприятия по
снижению рисков: 
~10%

ПОЧЕМУ НУЖНА КОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИПОЧЕМУПОЧЕМУ НУЖНАНУЖНА КОМПЛЕКСНАЯКОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМАСИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯУПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИРИСКАМИ
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Система управления рисками позволяетСистемаСистема управленияуправления рискамирисками позволяетпозволяет

Выявить риски, которые в наибольшей степени влияют на результаты
деятельности компании, и разработать эффективную систему мероприятий
по минимизации таких рисков

Обеспечить проведение комплексной работы по управлению рисками на регулярной
основе, четко разграничив ответственность за наступление рисковых событий
между различными направлениями деятельности и уровнями управления

Улучшить показатели эффективности деятельности компании, обеспечив снижение
возможных рисковых потерь и оптимизацию затрат на все мероприятия, 
направленные на минимизацию рисков

Повысить эффективность системы управления компании за счет использования
дополнительных критериев для принятия управленческих решений, получения
обратной связи о реализации бизнес-процессов компании от специалистов и
руководителей всех уровней

Увеличить уровень доверия к менеджменту компании со стороны акционеров, 
инвесторов, контрагентов и общества

Обеспечить рост капитализации компаний, повышение кредитных и
инвестиционных рейтингов компании

ПОЧЕМУ НУЖНА КОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИПОЧЕМУПОЧЕМУ НУЖНАНУЖНА КОМПЛЕКСНАЯКОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМАСИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯУПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИРИСКАМИ
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Как сформировать рисковую
модель компании
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Анализировать
рынок и
потребности
потребителей

Разрабатывать
продукты и
услуги

Разрабатывать
видение и
стратегию

Производить
продукты и
услуги

Продавать
продукты и
услуги

Управлять человеческими ресурсами

Управлять финансовыми и материальными ресурсами

Управлять информационными ресурсами

Управлять внешними и внутренними взаимоотношениями

ДЛЯ ИЛЛЮСТРАЦИИ

Диагностика рисков
(бизнес-процессы верхнего уровня)

ДиагностикаДиагностика рисковрисков
((бизнесбизнес--процессыпроцессы верхнеговерхнего уровняуровня))

КАК СФОРМИРОВАТЬ РИСКОВУЮ МОДЕЛЬКАККАК СФОРМИРОВАТЬСФОРМИРОВАТЬ РИСКОВУЮРИСКОВУЮ МОДЕЛЬМОДЕЛЬ
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Ранжирование рисковРанжированиеРанжирование рисковрисков
Ве

р о
я т
н о

ст
ь

Существенность

I II III IV V

8

4 1

10 3 2

5 6

7 9E

D

C

B

A

КАК СФОРМИРОВАТЬ РИСКОВУЮ МОДЕЛЬКАККАК СФОРМИРОВАТЬСФОРМИРОВАТЬ РИСКОВУЮРИСКОВУЮ МОДЕЛЬМОДЕЛЬ
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Распределение рисковых потерьРаспределениеРаспределение рисковыхрисковых потерьпотерь

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

3-4 4-5 5-6 6-7 7-8 8-9 9-10 10-11 11-12 12-13

Наиболее вероятный
уровень рисковых
потерь

Количественная оценка рисковых потерь

КАК СФОРМИРОВАТЬ РИСКОВУЮ МОДЕЛЬКАККАК СФОРМИРОВАТЬСФОРМИРОВАТЬ РИСКОВУЮРИСКОВУЮ МОДЕЛЬМОДЕЛЬ
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Методы управления рисками (классификация)МетодыМетоды управленияуправления рискамирисками ((классификацияклассификация))

Минимизация
последствий рискового

события

Минимизация
последствий рискового

события

Воздействие на источник
риска

Воздействие на источник
риска

Снижение вероятности
наступления рискового

события

Снижение вероятности
наступления рискового

события

Принятие рискаПринятие риска

Фактор рискаФактор риска

Возможные
последствия
Возможные
последствия

Рисковое событиеРисковое событие

КАК СФОРМИРОВАТЬ РИСКОВУЮ МОДЕЛЬКАККАК СФОРМИРОВАТЬСФОРМИРОВАТЬ РИСКОВУЮРИСКОВУЮ МОДЕЛЬМОДЕЛЬ
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Выбор мероприятий по управлению рискамиВыборВыбор мероприятиймероприятий попо управлениюуправлению рискамирисками

Низкая

Близкая к нулю

Средняя

Высокая

Близкая к
единице

Вероятность
проявления

риска

Принятие
риска

Диверсификация
Локализация

Локализация
Компенсация

Страхование
Диверсификация
Локализация

Локализация
Принятие
риска

Страхование,
Диверсификация,
Локализация

Избежание риска

Степень существенности риска

Мини-
мальная

Макси-
мальная

Значи-
тельнаяСредняяНезначи-

тельная

КАК СФОРМИРОВАТЬ РИСКОВУЮ МОДЕЛЬКАККАК СФОРМИРОВАТЬСФОРМИРОВАТЬ РИСКОВУЮРИСКОВУЮ МОДЕЛЬМОДЕЛЬ
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Оптимизация
затрат

РИСКИ

Новые мероприятия по управлению
рисками

Существующие мероприятия по
управлению рисками

ЭффективныеНеэффективныеЭффективные Неэффективные

Мероприятия по снижению рисков
и оптимизации затрат

МероприятияМероприятия попо снижениюснижению рисковрисков
ии оптимизацииоптимизации затратзатрат

Список мероприятий

КАК СФОРМИРОВАТЬ РИСКОВУЮ МОДЕЛЬКАККАК СФОРМИРОВАТЬСФОРМИРОВАТЬ РИСКОВУЮРИСКОВУЮ МОДЕЛЬМОДЕЛЬ
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Ве
р о

я т
н о

ст
ь

Существенность

I II III IV V

8

4 1

10 3 2

5 6

7 9E

D

C

B

A

Мероприятия снижают риски
ниже порогового значения

МероприятияМероприятия снижаютснижают рискириски
нижениже пороговогопорогового значениязначения

7 3

265 1

КАК СФОРМИРОВАТЬ РИСКОВУЮ МОДЕЛЬКАККАК СФОРМИРОВАТЬСФОРМИРОВАТЬ РИСКОВУЮРИСКОВУЮ МОДЕЛЬМОДЕЛЬ
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Как организовать работу
по управлению рисками
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Планирование управления рисками

Диагностика рисков

Оценка и ранжирование рисков

Выбор мероприятий
и анализ эффективности

М
О
Н
И
Т
О
Р
И
Н
Г

Алгоритм функционирования системы
управления рисками

АлгоритмАлгоритм функционированияфункционирования системысистемы
управленияуправления рискамирисками

КАК ОРГАНИЗОВАТЬ РАБОТУ ПО УПРАВЛЕНИЮ РИСКАМИКАККАК ОРГАНИЗОВАТЬОРГАНИЗОВАТЬ РАБОТУРАБОТУ ПОПО УПРАВЛЕНИЮУПРАВЛЕНИЮ РИСКАМИРИСКАМИ
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Циклы управленияЦиклыЦиклы управленияуправления

КАК ОРГАНИЗОВАТЬ РАБОТУ ПО УПРАВЛЕНИЮ РИСКАМИКАККАК ОРГАНИЗОВАТЬОРГАНИЗОВАТЬ РАБОТУРАБОТУ ПОПО УПРАВЛЕНИЮУПРАВЛЕНИЮ РИСКАМИРИСКАМИ
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Структура управления рискамиСтруктураСтруктура управленияуправления рискамирисками

СОВЕТ ДИРЕКТОРОВ

Комитет по
риск-менеджменту

Правление, 
Ген. директор

Заместители
Ген. директора

Структурные
подразделения

Сеть
риск-менеджмента

Риск-менеджер

Структурные
подразделения

Структурные
подразделения

КАК ОРГАНИЗОВАТЬ РАБОТУ ПО УПРАВЛЕНИЮ РИСКАМИКАККАК ОРГАНИЗОВАТЬОРГАНИЗОВАТЬ РАБОТУРАБОТУ ПОПО УПРАВЛЕНИЮУПРАВЛЕНИЮ РИСКАМИРИСКАМИ
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Координирующий
(высший) уровень

Совет
Директоров
(Комитет по
рискам)

Правление

• Определение целей риск-менеджмента
• Утверждение приемлемого уровня риска
• Утверждение программы мероприятий по

снижению или оптимизации степени риска
• Утверждение достигнутого уровня риска

Исполнительный
уровень

Департаменты,
управления,

отделы

• Сбор текущей информации от структурных
подразделений

• Выполнение процедур анализа и оценки рисков
• Установление причин возникновения рисков
• Определение сроков, формы и объема

предоставления результатов руководству
• Разработка мероприятий по снижению или

оптимизации уровня риска
• Выполнение мероприятий и управление

рисками (после утверждения)
• Контроль уровня рисков и коррекция

нежелательного развития событий

Контроль эффективности системы
управления рисками

Распределение ответственности
по уровням управления

РаспределениеРаспределение ответственностиответственности
попо уровнямуровням управленияуправления

КАК ОРГАНИЗОВАТЬ РАБОТУ ПО УПРАВЛЕНИЮ РИСКАМИКАККАК ОРГАНИЗОВАТЬОРГАНИЗОВАТЬ РАБОТУРАБОТУ ПОПО УПРАВЛЕНИЮУПРАВЛЕНИЮ РИСКАМИРИСКАМИ
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Варианты структур управления рискамиВариантыВарианты структурструктур управленияуправления рискамирисками
КАК ОРГАНИЗОВАТЬ РАБОТУ ПО УПРАВЛЕНИЮ РИСКАМИКАККАК ОРГАНИЗОВАТЬОРГАНИЗОВАТЬ РАБОТУРАБОТУ ПОПО УПРАВЛЕНИЮУПРАВЛЕНИЮ РИСКАМИРИСКАМИ
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ВАРИАНТ 1

Сравнение вариантов структур
управления рисками

СравнениеСравнение вариантоввариантов структурструктур
управленияуправления рискамирисками

ВАРИАНТ 2 ВАРИАНТ 3 ВАРИАНТ 4

Единоличное принятие решений + +
Коллегиальное принятие решений + +
Ключевые решения осуществляют
риск-менеджеры + +

Управление рисками
осуществляется в подразделениях + + +

Комплексность подхода к
управлению рисками + + + +

+ + +

Риск-менеджмент в рамках всей
компании + + + +

КАК ОРГАНИЗОВАТЬ РАБОТУ ПО УПРАВЛЕНИЮ РИСКАМИКАККАК ОРГАНИЗОВАТЬОРГАНИЗОВАТЬ РАБОТУРАБОТУ ПОПО УПРАВЛЕНИЮУПРАВЛЕНИЮ РИСКАМИРИСКАМИ

Единые стандарты
по управлению рисками
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Спасибо за вниманиеСпасибоСпасибо заза вниманиевнимание


